Jumbo Tur (Eruvia Travel Agency)
Jumbo Tur (Belge No: 15564)

|ZMiR’DEN PROMO PORTEKiZ TURU PEGASUS HAVAYOLLARI iLE 3 GECE
izmir Kalkisli

Lizbon

Porto

izmir Cikish Portekiz Turu: Kesiflerin ve Melodilerin Ulkesi

Ege’nin kalbinden Avrupa’nin en bati ucuna, tarihin ve okyanusun sekillendirdigi blyuli bir yolculuga
davetlisiniz. izmir Adnan Menderes Havalimani kalkisli, direkt ucus konforuyla gerceklesen Portekiz
turumuzda; nostaljik tramvaylarin sehri Lizbon’dan, nehir kiyisindaki asil Porto’ya kadar her késede
ayri bir hikaye bulacaksiniz.

One Cikan Deneyimler:

Lizbon’da Tarihe Yolculuk: Belém Kulesi, Kesifler Aniti ve Alfama’nin dar sokaklarinda Portekiz'in
denizci ruhunu hissedin.

Porto’nun Buyusu: Douro Nehri kiyisinda yuruyus yaparken, sehrin simgesi olan renkli evlerin ve
meshur képrilerin fotograflarini ¢ekin.

Masalsi Duraklar: UNESCO Dunya Miras! listesindeki Sintra’nin gizemli saraylarini, Avrupa’nin en bati
ucu olan Cabo da Roca'yi ve okyanus kiyisindaki sirin balik¢i kasabasi Cascais’i kesfedin.

Kultdrel Dokunus: Bir aksaminizi Portekiz’in hiiziinll ve derin ruhunu yansitan Fado muzigine ayirin.

Ulasim ve Konaklama Avantajlar:

Turumuz, izmir'den direkt seferler veya en kisa baglantili ucuslar ile zaman kaybini énleyecek sekilde
planlanmistir. Sehir merkezlerine yakin, seckin 3* ve 4* otellerde konaklayarak gunun her aninda
sehri yasama firsati bulacaksiniz.

Neden Bu Turu Tercih Etmelisiniz?

Portekiz, sadece mimarisiyle degil, Tirk damak tadina yakin deniz mahsulleri mutfagi ve sicakkanl
insanlariyla da izmirli gezginler icin en keyifli destinasyonlardan biridir. Uzman rehberlerimiz
esliginde, dil bariyeri olmadan bu cografyayi en ince ayrintisina kadar tanima sansina sahip
olacaksiniz.

TUR PROGRAMI

1. Gin | 1. Giin

izmir Adnan Menderes Havalimani Dis Hatlar Terminali'nde saat ucusumuzdan 3 saat éncesinden
itibaren hazir bulunarak gerceklestirecegimiz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemlerinin



ardindan Pegasus Havayollari’'nin PC1561 sayih tarifeli seferi ile saat 18.55'de Lizbon'a ucuyoruz. Yerel
saat ile 21.45’de Lizbon Havalimani'na varisimizin ardindan havalimaninda bizleri bekleyen aracimizla
otelimize transfer. Otele varisimiz ardindan odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

2. Gun | 2. Gun

Sabah kahvaltisi ardindan tam gun serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Ogle Yemekli Lizbon Saheserleri Turu (65 Euro) programimiza
katilabilirler. Portekiz ‘in baskenti olan ve istanbul gibi 2 yakaya sahip Lizbon ayni zamanda Avrupa ‘nin
yil icerisinde en fazla turist ceken 6. sehridir. Tarih boyunca Fenikeliler ‘in, Romalilar ‘in, Kuzey Afrikali
Mislimanlarin ve nihayetinde de Portekizliler ‘in hakimiyetlerinde yonetilen Lizbon, MO 1200 ‘Iii yilara
uzanan bu tarihi ile bircok tarihi esere ev sahipligi yapmaktadir. Lizbon ‘da gerceklestirecegimiz tur
esnasinda Rossio Meydani ve St. Georges Kalesi ‘nin bulundugu sehrin tarihi bélimu, Santa Justa
Asansoru baslica gorulecek yerler arasindadir. Sehir turu sonrasinda sehir merkezinde serbest zaman
sunuyoruz. Sehir turumuzun devaminda, cografi kesifler zamaninda insa edilen ve Portekiz icin sembolik
bir 6zellik tasiyan Belem Kulesi ve Kasifler Aniti gérulecek ve fotograf molasi igin serbest zaman
verilecektir. Ardindan Lizbon ‘un Champ Elysee ‘si olarak bililen, cafeleri, kaliteli magazalari ve
restoranlariyla Unlt Avenida de Liberdade caddesi gorulecek yerler arasinda olup, Lizbon sehrini farkli
acilardan kesfetme firsati yakalayacagiz. Lokal restoranda alacagimiz 6gle yemegi ile sona erecek
turumuzun ardindan sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimizle ekstra dizenlenecek
olan Buyuk Lizbon ve Atlantik Kiyilari Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzun ilk duragi
Sintra kasabasi olacaktir. Sintra, butik dikkanlari, satolari andiran renkli ve sislu evleri, Arnavut
kaldinmli sokaklari ile bizleri karsilayacaktir. Ancak kasabanin UNESCO Dunya Miraslari Listesi ‘ne
girmesini saglayan en énemli 6zelligi ise Romantik Dénem ‘e ait mimari anitlari ve binalaridir. Saraylar
ve kiliseler ile cevrilen cadde ve sokaklarda gerceklestirecegimiz Sintra gezisi sonrasindaki duragimiz
“Dinya ‘nin Bittigi Yer” olarak adlandirilan ve Avrupa Kitasi ‘nin en bati ucu olan Cabo da Roca olacaktir.
Okyanusun ve sorfculerin ugrak noktasi olan Unla plajlarin fotograflarini alabilmeniz icin verecegimiz
kisa bir molanin ardindan turumuza, bir balik¢l kasabasi olan Cascais ve SPA ve termal otelleri, park ve
golf sahalari, ayni zamanda ilk Bond romani olan Casino Royal ‘de Casino bolimlerinin gecmesi ile
unlenen ve Lizbon ‘un arka bahcesi olarak bilinen en Unlu sayfiye yerlerinden Estoril’de gerceklesecek
panoramik cevre gezileri ile devam ediyoruz. Tur sonrasi Lizbon bolgesi otelimize donuyoruz.

3.Gun | 3. Gun

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Porto’ya dogru dogru hareket ediyoruz. Porto’ya
varisimizla birlikte sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek
olan Porto Saheserleri ve Tekne Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler. Porto Saheserleri turumuz
esnasinda projesini Eyfel kulesine ismini veren Gustave Eiffel tarafindan tasarlanan 1. Dom Luis Képrisu
ve Douro Nehri, Porto Ribeirasi, Porto ve San Francesco Katedralleri, Porto Meydani ve Aslanli Cesmesi,
Ozgirlik Meydani, mavi-beyaz seramik mozaikleri ile 6zdeslesmis Sao Bento Tren istasyonu, Bolsa
Sarayi gorilecek yerler arasindadir. Sunulacak serbest zaman ardindan Douro Nehri boyunca ilerlerken
hem Porto’nun hem de karsi kiyidaki Vila Nova de Gaia’nin muhtesem manzarasini izleyebilecegimiz
tekne turumuzu dizenliyoruz. Tur bitiminde Porto bdlgesi otelimize transfer. Odalarin alinmasi igin
sunulacak serbest zaman ardindan aksam saatlerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek
olan Fado Show (45 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda Portekiz ‘e 6zgu, denizci eslerinin
duygusal ve hGzinli agitlar ile ortaya ¢ikan ve Dlnya’ca Unlenen Fado mizigini dinleyecegimiz Fado



Show ‘a katiliyoruz. Tur sonrasinda otelimize donuyoruz.

4. Gun | 4. GUn

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan izmir'e gerceklesecek dniis ucusumuz icin Lizbon
Havalimani’'na dogru yola ¢ikiyoruz. Yol lizerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan
Obidos ve Outlet Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Tepede yer alan surlarla cevrili, Arnavut
kaldinmli sokaklari ile Ronesans, Barok ve Gotik donem mimari 6zelliklerini ziyaretcilerine hissettiren
Orta Cag kenti Obidos ‘da gerceklestirecegimiz turumuzda Roma kokenli Obidos Kalesi, Aziz John Baptist
Kilisesi ve kasabanin ana caddesi olmasi 6zelligi ile en ¢ok ziyaretciyi ceken Rua Direita baslica
gorulecek yerler arasindadir. Obidos Turu bitiminde sunulacak serbest zaman ardindan turumuzun ikinci
kismini olusturan outlet center’a hareket ediyoruz. Diinyaca Unlu prestijli markalarin sik magazalarina,
cafe ve restoranlara, kisisel aktivite alanlarina ev sahipligi yapan outlet center’da kaliteli ve uygun fiyath
ahsveris icin sunulacak keyifli serbest zaman ardindan turumuzu tamamlayarak Lizbon Havalimani’'na
dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Havalimanina varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj
teslim, check-in ve pasaport kontrol islemleri sonrasinda Pegasus Havayollari'nin PC1562 sayili direkt ve
tarifeli seferiyle saat 22:45'de izmir'e ucuyoruz. TSi 05:00'de izmir Adnan Menderes Havalimani'na varis
ve turumuzun sonu.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

DAHIL OLANLAR:

+« Pegasus HY'nin direkt ve tarifeli seferleri ile
Adnan Menderes HL (ADB) - Lizbon HL (LIS) //
Adnan Menderes HL (ADB) parkurunda gidis
donus ucak bileti,

Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

3 yildizli sehir disi otellerde toplam 3 gece oda &
kahvalti konaklamalar,

Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve
sehirlerarasi transfer,

Turkce rehberlik hizmetleri
TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

L4 € <X

HARIC OLANLAR:

«" Vize Ucreti ve servis bedeli
" Yurt disi cikis harci bedeli



Her turlU otel ekstralar ve kisisel harcamalar,
ic hat baglanti ucak bileti,
Ogle ve aksam yemekleri,

Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve
geziler,

(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris
vergileri (30 Euro)

C L << s

(istege bagl) sofor bahsisleri (5 Euro)

COVID BILGILENDIRMESI

T.C. vatandaslari icin vize uygulamasi vardir. Jumbo Tur, misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda sadece
aracl konumunda olup, herhangi bir vize alim garantisi vermez. Konsolosluk, gerekli gordiigu durumlarda
vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Jumbo Tur'un
hicbir sorumlulugu yoktur; Jumbo Tur sadece araci kurum goérevini Ustlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda Jumbo Tur’'un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu
sartlar kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Pasaport Gegerliligi: Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ve
acentemizden temin edebileceginiz evrak listesindeki belgeler gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulanmasa da seyahat bitisinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport sarti aranmaktadir.

Mevcut Vizesi Olanlar: Mevcut vizesi olan veya Jumbo Tur araciligiyla basvuru yapmayacak
misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitisinden itibaren en az 6 ay gecerliligi olmalidir.

GUmruk ve Sinir Gegisleri: Pasaportunuzda giris-cikis kasesi icin en az 2 bos sayfa bulunmalidir. Vize
alinmis olmasi veya yesil pasaport sahibi olunmasi, Ulkeye mutlak giris hakki tanimaz; pasaport polisinin
giris/cikis izni vermeme yetkisi vardir. Bu durumlardan Jumbo Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya
aittir.

Diger Ulke Vatandaslari: Tiirk vatandasi olmayan veya cifte vatandashgi olup farkli pasaportla katilacak
misafirlerimizin, ilgili Ulkenin vize prosedurind konsolosluklardan bizzat teyit etmesi gerekir. Aksi halde
dogacak sonuglardan Jumbo Tur sorumlu olmayacaktir.

Surec ve Yogunluk: Konsolosluklardaki yogunluklar ve uygulama farkliliklarindan etkilenmemek adina
basvurularin bir an 6nce tamamlanmasi tavsiye edilir. Vize streclerinin takriben 2-3 ay surebilecegi g6z
onune alinmahdir.

10 Y1l Kurali: Yesil pasaportlu misafirlerimizin pasaport alis tarihi 10 yildan eski ise pasaportlarini
yenilemeleri zorunludur. Aksi halde ucusa kabul edilmeyebilirler; bu durumda sorumluluk yolcuya aittir.

Pasaport Kondisyonu: Yirtik, yipranmis veya tahrip olmus pasaportlar gimrukte sorun teskil edebilir. Bu
tir pasaportlarin yenilenmesi ve vizelerin yeni pasaporta aktariimasi gerekmektedir. iptal edilmis
pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

Muvafakatname (18 Yas Alti): 18 yasindan klcuklerin tek basina veya ebeveynlerinden sadece biriyle
seyahat etmesi durumunda, her iki ebeveynin de ortak onayini gésteren noter onayli muvafakatname
belgesi bulundurulmasi zorunludur.



ONEMLI BILGILER

GENEL SARTLAR

Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz disunilemez.

iptal ve Katim Kosullar

Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; Jumbo Tur gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine
kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir ve tur bedelinin tamami iade
edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Jumbo Tur'dan alinmis olan i¢ hat baglanti
ucusu da misafire iade edilir. Vize hizmeti ve seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize
basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan iadesi yapilamaz; basvuru yapilmamissa bu
ucretler de iade edilir. Misafir i¢c hat baglanti ucusunu Jumbo Tur’'dan bagimsiz farkh bir saglayicidan
aldiysa, herhangi bir Ucret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi
kayiplari misafir pesinen kabul eder, Jumbo Tur sorumlu tutulamaz.

Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde Jumbo Tur iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkina
sahiptir. Bu durumda rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-ddnus alan transferini kapsayacaktir.

iptal ve Degisiklik Maddeleri

30 Gun Kala: Yazili bildirmek kosulu ile paket tur bedelinin %10’luk kismi harig kalan tutar iade edilir.

30 - 15 Gun Kala: Tur Ucretinin %50’si tutarinda ceza bedeli uygulanir.

15 GUn ve Daha Az Kala: Tur Gcretinin tamami ceza bedeli olarak alinir, iade yapilmaz. ilave alinan
hizmetlerin (vize, sigorta vb.) iadesi konusunda onden bilgi alinmalidir; Jumbo Tur bu hizmetlerin iadesi
icin taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

Ekstra turlar, en az 20 kisi katihm sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli sayi saglanamadigi takdirde geziler
yapilamayabilir veya fiyatlar degisebilir. Rehber, hava durumu ve 6ren yerlerinin durumuna gére tur
gunlerinde degisiklik yapma yetkisine sahiptir. Panoramik sehir turlari 2-3 saatlik genel tanitim turlaridir
ve muze girislerini icermez. Yerel otoritelerce kapatilan yollar veya hava sartlari nedeniyle yapilamayan
turlardan Jumbo Tur sorumlu degildir. Ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerindeki
dinlenme tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar.

Ucuslar Hakkinda

Jumbo Tur hava yolu ile yolcu arasinda araci kurumdur. Tarifeli ve 6zel ucuslarda rétar veya saat
degisikligi olabilir; Jumbo Tur bu degisiklikleri bildirmekle yukimladdir. Gidis ucusu kullaniimadigi
takdirde donus ucusu hava yolu tarafindan iptal edilir. Check-in ve boarding islemleri misafirin
sorumlulugundadir. Ucagi kaciran misafirlerin tura dahil olabilmeleri icin olusacak tim ek masraflar (yeni
bilet, transfer vb.) kendilerine aittir. Valiz agirlik limiti genellikle 20 kg'dir (ic hatlarda 15 kg'a dUsebilir).

Konaklama ve Diger Hususlar
Otel Giris/Cikis: Giris saati 15.00, cikis saati 12.00'dir.

Oda Talepleri: Yatak tipi ve oda konumu talepleri otele iletilir ancak garanti edilemez. 3 kisilik odalarda
3. yatak genellikle daha kuguktlr (ek yatak/sofa bed).

Kahvalti: Otellerde sunulan kahvaltilar genellikle kontinental (sinirli secenekli) kahvaltidir.
Vergiler: Bazi tlkelerde uygulanan sehir/turizm vergileri misafir tarafindan dogrudan otele 6denir.

Kisisel Esyalar: Kaybolan veya unutulan esyalardan Jumbo Tur sorumlu degildir.



Vize ve Pasaport

T.C. vatandaglari icin vize uygulamasi vardir. Jumbo Tur misafir ile konsolosluk arasinda aracidir ve vize
garantisi vermez. Vize reddi durumunda Jumbo Tur sorumlu tutulamaz. Pasaportlarin seyahat bitisinden
itibaren en az 6 ay gecerli olmasi ve en az 2 bos sayfa bulunmasi zorunludur. Yesil pasaportlarin 10
yildan eski olmamasi gerekir. 18 yas alti misafirler icin noter onayli muvafakatname tavsiye edilir.

IPTAL POLITIKASI:

JUMBO TUR iPTAL VE IADE POLITIKASI

Jumbo Tur lGzerinden gerceklestirdiginiz rezervasyonlarda, iptal ve iade slrecleri asagidaki kurallara
gore yurutilmektedir. Tur kaydi yaptiran tim misafirlerimiz bu sartlari pesinen kabul etmis sayilir.

30 Giin ve Oncesi: Tur hareket tarihine 30 giin ve daha fazla siire kala yapilan yazili iptal bildirimlerinde;
paket tur bedelinin %10’luk zorunlu hizmet bedeli (operasyonel masraflar) haric kalan tutarin tamami
misafire iade edilir.

29 - 15 GUn Arasi: Tur hareket tarihine 29 ile 15 gun kala yapilan iptallerde, toplam tur bedelinin %50'si
tutarinda cayma tazminati uygulanir (lcretin yarisi iade edilir).

14 GUn ve Alti: Tur hareketine 14 gun veya daha az sure kala yapilan iptallerde, tur bedelinin tamami
(%100) ceza bedeli olarak kesilir; herhangi bir Ucret iadesi yapiimaz.

Mucbir Sebepler: Katiimcinin veya birinci derece yakininin, turun gerceklesmesine engel teskil eden
ciddi saglik sorunlarini tam tesekklli devlet hastanesi raporuyla veya vefat durumunu resmi belgeyle
ibraz etmesi durumunda; havayolu, otel ve diger tedarikcilere 6denen ve iadesi mimkiin olmayan
zorunlu masraflar disindaki tutar iade edilir.

llave Hizmetlerin iadesi: Vize hizmet bedeli, seyahat saglik sigortasi ve kisiye dzel diizenlenen ek
hizmetler (ic hat baglanti ucusu vb.) kullaniimis veya basvuru sureci baslamis ise bu bedellerin iadesi
mumkdun degildir.

Vize Kaynakli iptaller: Vize basvurusu reddedilen misafirlerin iptal taleplerinde, yukaridaki sire sinirlari
ve ceza oranlari gecerlidir. Vize ve servis ucretleri iade edilmez.



